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Sinu isikuandmete vastutav t66tleja on Creditstar Estonia AS (edaspidi meie), registrikood 11251314,
aadress Kai tn 4, 10111 Tallinn, Eesti, e-post info@monefit.ee, telefon: +372 644 0467. Meie
andmekaitsespetsialisti e-posti aadress on dpo@creditstar.com.

Austame sinu privaatsust ja toéotleme sinu isikuandmeid hoolikalt, diglaselt ja labipaistvalt. Kaesolev
privaatsuspoliitika selgitab, kuidas me sinu isikuandmeid kogume, kasutame, siilitame ja jagame
(edaspidi koos ka isikuandmete té6tlemine) ning millised Gigused sul on seoses isikuandmete
tootlemisega.

Privaatsuspoliitikat kohaldatakse, kui sa kasutad meie veebilehte, taotled voi kasutad meie teenuseid,
votad meiega Uhendust voi suhtled meiega muul viisil. Samuti kohaldub see siis, kui sa kiilastad voi
kasutad meie muid kanaleid, mille kaudu me oma teenuseid pakume.

Me too6tleme isikuandmeid kooskélas Euroopa Liidu isikuandmete kaitse tGldmaaruse (EL) 2016/679
(IKUM), isikuandmete kaitse seaduse ja muude kohaldatavate &igusaktide ning kaesoleva
privaatsuspoliitikaga.

Privaatsuspoliitikast leiad teavet muu hulgas selle kohta:

1.5.1. milliseid isikuandmeid me kogume;

1.5.2. millistel eesmérkidel ja diguslikel alustel me neid too6tleme;
1.5.3.  kust me sinuandmeid saame;

1.5.4. kellele me sinuandmeid avaldame;

1.5.5.  kui kaua me andmeid séilitame;

1.5.6. millised digused sul seoses isikuandmete to6tlemisega on.

Palume sul privaatsuspoliitika hoolikalt |4bi lugeda. Vajaduse korral voime seda aeg-ajalt ajakohastada,
et kajastada muudatusi meie andmet66tluses, teenustes voi digusaktides. Kehtiv privaatsuspoliitika on
alati kattesaadav meie veebilehel www.creditstar.ee.

Kui sul on kisimusi selle kohta, kuidas me sinu isikuandmeid té6tleme, voi soovid kasutada oma
isikuandmetega seotud digusi, void meiega Ghendust votta eespool toodud kontaktandmetel.

Milliseid isikuandmeid me to6tleme?

Me to6tleme sinu jargmisi isikuandmeid:

Isikuandmete liik Kirjeldus

Creditstar Estonia AS Kai 4,10111 Tallinn 6440467 info@creditstar.ee
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Isikusamasuse tuvastamise

andmed

Naiteks ees- ja perekonnanimi, isikukood, siinniaeg, kodakondsus,
isikut tdendava dokumendi andmed, dokumendi koopia voi foto.

Kontaktandmed

Naiteks e-posti aadress, telefoninumber ja elukoha aadress.

Taotluse ja krediidilepingu

andmed

Naiteks andmed sinu taotluste, krediidilepingute, teenuse
kasutamise, krediidilimiidi, valjamaksete, tagasimaksete,
makseajaloo, krediidilepingu  rikkumiste,  olemasolevate
volgnevuste ja kliendistaatuse kohta.

Finants- ja krediidivoimelisuse
andmed

Naiteks andmed sinu sissetuleku, téoandja, olemasolevate
kohustuste, makseajaloo, volgnevuste, panga nime, pangakonto
numbri ja saldo, maksetehingute ning kulude kohta.

Rahapesu ja terrorismi
rahastamise tokestamise ning
sanktsioonide kontrolli andmed

Naiteks slinniaeg ja -koht, residentsus, teave selle kohta, kas oled
riikliku taustaga isik (PEP) voi sanktsioonide subjekt, raha ja vara
paritolu ning krediidi otstarve.

Suhtlusandmed

Naiteks vestlused, sonumid, klienditoe suhtlus, telefonikdoned,
kaebused, tagasiside ja arvustused meie teenuste ja/voi toodete
kohta. Voime salvestada voi logida telefonikonesid ja muud
suhtlust, kui see on vajalik teenuse kvaliteedi tagamiseks,

Seadme- ja tehnilised andmed

vaidluste lahendamiseks voOi pettuste ennetamiseks. Kone
salvestamisest teavitatakse sind kdne alguses.
Naiteks seadme tllp ja tunnused, brauseri seaded,

operatsioonisiisteem, keel, ajavdoond, platvorm, IP-aadress ning
logid selle kohta, kuidas sa meie veebilehel liigud ja meie
teenuseid kasutad.

Teenuste kasutamise andmed

Néiteks teave selle kohta, kuidas sa meie teenuseid kasutad,
milliseid lehti kllastad, millistele linkidele vajutad ning millal ja kui
kaua sa teenuseid kasutad.
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2.2

2.3.

3.1.

Turundus- ja eelistuste andmed

Naiteks andmed sinu eelistuste, kampaaniates osalemise ja
turundusega seotud valikute kohta.

Kogume isikuandmeid otse sinult, sinu teenusekasutusest ja vajaduse korral kolmandatelt isikutelt ning
avalikest registritest, ametiasutustelt, krediidiinfoteenuse osutajatelt, kontoteabe teenuse pakkujatelt,
isikusamasuse tuvastamise teenuse pakkujatelt, pettuste ennetamise teenuse pakkujatelt ja muudelt
asjakohastelt teenusepakkujatelt, keda kasutame sulle teenuste osutamiseks.

Isikuandmed, mida palume sul esitada, on ndéutavad seaduse alusel voi vajalikud krediidilepingu
solmimiseks ja taitmiseks. Kui sa selliseid isikuandmeid ei esita, ei pruugi meil olla vdéimalik

krediidilepingut sdlmida ega sulle teenuseid osutada.

Kuidas ja millisel diguslikul alusel me sinu isikuandmeid té66tleme?

Me t6otleme sinuisikuandmeid jargmistel eesmarkidel ja diguslikel alustel:

Kuidas me sinu isikuandmeid t66tleme

Oiguslik alus

Sinu isikusamasuse tuvastamiseks solmimise

eesmargil.

krediidilepingu

IKUM artikli 6 16ike 1 punkt b

Sinu krediiditaotluse hindamiseks, krediidilepingu solmimisele
eelnevate toimingute tegemiseks, sealhulgas krediidivoimelisuse
hindamiseks ja krediidiriski analllsimiseks ning krediidilepingu
solmimise korral selle taitmiseks, haldamiseks ja Iopetamiseks.

IKUM artikli 6 16ike 1 punkt b

Veebilehel www.creditstar.ee (,veebileht“) kasutajakonto loomiseks
ja kontole ligipdasu voimaldamiseks, et osutada sulle teenuseid
veebilehe kaudu.

IKUM artikli 6 I6ike 1 punkt b

Pettuste ennetamiseks, sh rahapesu, terrorismi rahastamise ja
sanktsioonide rikkumise tokestamiseks.

IKUM artikli 6 16ike 1 punkt c

terrorismi
tokestamise

Rahapesu ja
rahastamise
seadus

Rahvusvahelise sanktsiooni

seadus
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Sinu krediidivéimelisuse hindamine kontoteabe teenuse pakkujatelt | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt b
saadud teabe alusel, kui oled sellise teenuse kasutamise lubanud.

Meie veebilehe ja teenuste hoolduse, turvalisuse ja parendamise | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt f
tagamiseks.

Kaebuste lahendamiseks ja meie diguste kaitsmiseks, sealhulgas | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt f
oigusnduete koostamiseks, esitamiseks ja kaitsmiseks.

Sinu tagasiside ja arvustuste kogumiseks ning kasitlemiseks meie [ IKUM artikli 6 16ike 1 punkt f
teenuste ja toodete kohta.

Meie turunduse téhususe médtmiseks jja selle asjakohasemaks, | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt f
sealhulgas turundussénumite, pakkumiste ning veebilehe ja muude
turunduskanalite sisu personaliseerimiseks sinu toodete ja teenuste
kasutamise ning eelistuste ja huvide alusel.

Sulle e-posti teel otseturunduse saatmiseks meie sarnaste toodete | Elektroonilise side seaduse §
vOi teenuste kohta olemasoleva kliendisuhte raames. 103" I6ige 3

Sulle otseturunduse ja muude pakkumiste saatmiseks meie toodete | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt a
vOi teenuste kohta ning Creditstar Groupi kuuluvate ettevotete voi
meie partnerite toodete ja teenuste kohta, kui sellised pakkumised
voivad sulle huvi pakkuda.

Véime téddelda sinu isikuandmeid ka jargmistel kdrvaleesmarkidel, [ IKUM artikli 6 16ike 1 punktid
kui see on seotud meie A&ritegevusega ja eespool nimetatud | cjaf

eesméarkidega (vbimaluse korral anoniimime andmed enne
tootlemist):

a) raamatupidamine;

b) sisearuannete ja anallitside koostamine ning siseauditite
labiviimine;

¢) andmete arhiveerimine;
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d) ari-, majandus- voi 6igusndéustamisteenuste kasutamine;

e) statistiliste uuringute labiviimine, sealhulgas veebilehe killastuste
statistika;

f) kliendi- ja teenuseajaloo anallilisimine sisemise riskijuhtimise,
teenuse parandamise ja driplaneerimise eesmargil.

Sul on digus igal ajal esitada vastuvaide oma isikuandmete to6tlemisele otseturunduse eesmargil seoses
meie sarnaste toodete vOi teenustega ning nduda, et lopetaksime selliste turundusteadete ja
pakkumiste saatmise. Kui to6tleme sinu isikuandmeid turunduse eesmargil sinu néusoleku alusel, on sul
oigus ndusolek igal ajal tagasi votta.

Teated, mida saadame sulle seoses taotluse, lepingu, maksete, turvalisuse, teenuse kasutamise voi
klienditoega, on vajalikud teenuse osutamiseks ning neid ei loeta otseturunduseks.

Kas me kasutame sinu isikuandmete té6tlemisel profiilianaliilisi ja automatiseeritud otsuseid?
Kasutame profiilianallitisi jargmistes protsessides ja jargmise loogika alusel:

Turundus: asutame profiilianalliisi turunduse eesmargil, sealhulgas turundussonumite, pakkumiste
ning veebilehe ja muude turunduskanalite sisu personaliseerimiseks sinu toodete ja teenuste
kasutamise ning eelistuste ja huvide alusel. Selle tulemusena voéivad otseturunduse sisu,
pakkumised ja turunduskanalid olla sulle kohandatud. Sul on digus sellele profiilianallilsile igal ajal
vastuvdide esitada.

Riskihindamine: kasutame kliendisuhte ajal profiilianaltitisi sinu riskiprofiili jalgimiseks ja
ajakohastamiseks, vottes arvesse sinu krediidikasutust eelneva 12 kuu jooksul. Selle riskiprofiili
alusel véime paluda sul esitada teavet voi tdendeid vahendite paritolu voi vahendite kasutamise
eesmargi kohta. Kui sa ndutud teavet ei esita, voime piirata sinu krediidikasutust ja kliendisuhte
I6petada. Profiilianallitisil pohinevad otsused, mis toovad sulle kaasa odiguslikke tagajargi voi
mojutavad sind muul sarnasel viisil markimisvaarselt, teeb alati inimene.

PEP- ja sanktsioonikontroll: voime kliendisuhte ajal kasutada profiilianaltitisi selleks, et tuvastada
muutusi sinu PEP-staatuses voi seda, kas sinu suhtes kohaldatakse sanktsioone voi kas sind on
kantud sanktsiooninimekirjadesse. Profiilianaltitisil péhinevad otsused, mis toovad sulle kaasa
oiguslikke tagajargi voi mojutavad sind muul sarnasel viisil markimisvaarselt, teeb alati inimene.

Kasutame profiilianallilsi ja automatiseeritud otsuseid jargmistes protsessides ning jargmise loogika
alusel:

Krediiditaotluse hindamine: kasutame profiilianaltiisi sinu krediiditaotluse hindamiseks,
sealhulgas sinu krediidivdimelisuse ja krediidiriski hindamiseks. See hélmab asjakohaste
isikuandmete analiiiisi, mille oled meile esitanud voi mille oleme saanud muudest allikatest, nagu on
kirjeldatud kaesoleva privaatsuspoliitika punktis 2.2. Kasutame selleks oma sisemist
skooringumudelit, vottes arvesse asjakohaseid isikuandmeid, sealhulgas sinu sissetulekut, kulusid,
olemasolevaid finantskohustusi, makseajalugu, maksehaireid, vajaduse korral kategoriseeritud
pangakonto andmeid, krediidiinfo pakkujatelt ja avalikest registritest saadud teavet ning sinu
varasemat teenusekasutust. Sinu krediiditaotlus voidakse profiilianallitisi tulemusel tagasi likata
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automatiseeritud otsuse alusel. Selline té6tlemine on lubatud IKUM artikli 22 I6ike 2 punkti a alusel,
kuna see on vajalik sinuga sinu taotlusel krediidilepingu sélmimiseks. Sul on 6igus néuda inimese
sekkumist, valjendada oma seisukohta ja otsus vaidlustada. Krediidi andmise otsuse, mis pohineb
profiilianallisil, teeb alati inimene.

Kui soovid profiilianallilsi voi automatiseeritud otsuste tegemise kohta rohkem teavet, void meiega
Uhendust votta privaatsuspoliitikas toodud kontaktandmetel.

Kellega me sinu isikuandmeid jagame?

Voime jagada sinu isikuandmeid selles peatiikis toodud saajate kategooriatega, kes olenevalt
asjaoludest voivad tegutseda volitatud tootlejatena, kes tootlevad isikuandmeid meie nimel ja meie
juhiste alusel, voi iseseisvate vastutavate to6tlejatena, kes maaravad ise kindlaks to66tlemise eesmargid
ja vahendid. Kui saaja tegutseb meie volitatud té6tlejana, oleme temaga sélminud IKUM artiklile 28
vastava andmet66tluslepingu. Kui saaja tegutseb iseseisva vastutava té6tlejana, kohaldub tema enda
privaatsuspoliitika.

Saajate kategooriad:

isikusamasuse tuvastamise, pettuste ennetamise, PEP- ja sanktsioonikontrolli ning muude
riskihindamise teenuste pakkujad,;

pangad, makseteenuse pakkujad ja kontoteabe teenuse pakkujad;
krediidiinfoteenuse pakkujad ja asjakohased registrid;

IT-, side-, pilve- ja muud tehniliste teenuste pakkujad;
turundus- ja kommunikatsiooniteenuste pakkujad;

volgade sissendudmise teenuse osutajad, digusnodustajad, audiitorid ja muud professionaalsed
ndustajad;

padevad asutused, sealhulgas jarelevalveasutused, kohtud ja kohtutaiturid;
tagasiside- ja arvustusteenuste pakkujad;

sotsiaalmeediaplatvormid ja reklaamipartnerid, kellele vime edastada sinu nime ja e-posti aadressi
rasitud voi muul viisil pseudontimituna.

Sinu andmeid véib toddelda Creditstar International OU (registrikood 12022389) véi méni muu
Creditstar Groupi kuuluv ettevote, kes tegutseb volitatud tootlejana voi vajaduse korral iseseisva
vastutava tootlejana, ulatuses, mis on vajalik sisemiseks halduseks, teenuse osutamiseks, toe
pakkumiseks, nduete taitmiseks ja muudeks kohaldatava digusega lubatud eesmarkideks. Creditstar

Group'i kuuluvate aritihingute loetelu on kattesaadav veebilehel: https://creditstar.com/contacts. Poolte
vahel on s6lmitud asjakohane leping, mille alusel voime jagada sinu isikuandmeid nende arilihingutega.

Kas me edastame sinu isikuandmeid véljapoole Euroopa Majanduspiirkonda?

Uldjuhul té6tleme sinu isikuandmeid Euroopa Majanduspiirkonnas. Kui meie teenusepakkuja véi muu
sinu isikuandmete saaja asub viljaspool Euroopa Majanduspiirkonda, edastame isikuandmeid tksnes
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7.1.

7.2

7.3.

74.

7.5.

8.1.

juhul, kui selleks on kohaldatava diguse alusel kehtiv diguslik alus ja rakendatud on asjakohased
kaitsemeetmed. Sellisel juhul tugineme Euroopa Komisjoni kaitse piisavuse otsusele voi Euroopa
Komisjoni lepingu tlliptingimustele.

Kui kaua me sinu isikuandmeid sailitame?

Me séilitame sinu isikuandmeid Uksnes nii kaua, kui see on vajalik nende kogumise voi edasise
tootlemise eesmarkide taitmiseks. Isikuandmete séilitamise periood soéltub muu hulgas sellest, millist
teenust sa kasutad, millised on meievahelise digussuhte tingimused, millised digusaktidest tulenevad
kohustused meile kohalduvad ning kas andmete séilitamine on vajalik meie 6iguste kaitsmiseks voi
vaidluste lahendamiseks.

Uldjuhul sailitame sinu isikuandmeid seni, kuni see on vajalik:

7.2.1. sinutaotluse menetlemiseks;

7.2.2. lepingu sélmimiseks ja taitmiseks;

7.2.3. kliendisuhte haldamiseks;

7.2.4. oigusaktidest tulenevate kohustuste taitmiseks;

7.2.5. meie diguste kaitsmiseks, nduete esitamiseks voi kaitsmiseks ning vaidluste lahendamiseks;
7.2.6. pettuste ennetamiseks, riskide juhtimiseks ja turvalisuse tagamiseks.

Kui isikuandmete séilitamise kohustus voi vajadus tuleneb kohaldatavatest digusaktidest, sailitame
isikuandmeid vastavas Oigusaktis satestatud tdhtaja jooksul. Kui konkreetset sailitamistihtaega ei
tulene oOigusaktist, mairame sailitamisaja kindlaks, lahtudes andmete to6tlemise eesmargist ja
vajadusest kaitsta meie digusi ning taita oma kohustusi.

Naiteks sailitame sinu isikuandmeid, mis on vajalikud:

7.4.1. rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise seadusest tuleneva juriidilise kohustuse
taitmiseks, 5 aastat alates drisuhte |6ppemisest;

7.4.2. raamatupidamise ja dokumentide séilitamise kohustuste taitmiseks raamatupidamise seaduse
alusel seitse (7) aastat alates selle majandusaasta I6pust, mil majandustehing algdokumendi
alusel kirjendati;

7.4.3. meie digustatud huvide kaitsmiseks vdimalike tsiviildiguslike nduete korral, vottes arvesse
kohaldatavaid aegumistihtaegu, sealhulgas vajaduse korral kuni kiimme (10) aastat.

Kui isikuandmed ei ole enam vajalikud eesmargil, milleks need koguti voi muul viisil téddeldi, kustutame
need vdi muudame need anonilimseks, vélja arvatud juhul, kui nende edasine séilitamine on vajalik
oigusaktidest tuleneva kohustuse taitmiseks voi meie digustatud huvi alusel.

Kuidas me sinu isikuandmeid kaitseme?

Rakendame asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke turvameetmeid, et kaitsta sinu isikuandmeid loata
vOi ebaseadusliku juurdepaasu, juhusliku kaotsimineku, havimise, muutmise voi avalikustamise eest
kooskdlas IKUM artikliga 32. Vaatame oma turvameetmed regulaarselt iile ja ajakohastame neid
vajaduse korral, vottes arvesse tehnoloogia arengut, riske ja regulatiivseid ootusi.

Millised on sinu 6igused seoses isikuandmete t66tlemisega?
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

11.

11.1

Sul on seoses oma isikuandmete t66tlemisega jargmised digused:

9.1.1. oigus saada teavet selle kohta, kuidas me sinu isikuandmeid t66tleme;

9.1.2. 6igus tutvuda oma isikuandmetega, mida me sinu kohta to6tleme;

9.1.3. oigus nouda ebadigete voi puudulike isikuandmete parandamist;

9.1.4. oigus nouda oma isikuandmete kustutamist, kui selleks on olemas digusaktidest tulenev alus;
9.1.5. oigus nouda isikuandmete téotlemise piiramist, kui selleks on digusaktidest tulenev alus;

9.1.6. 0oigus esitada vastuviditeid sinu isikuandmete to6tlemisele, kui tootlemine toimub meie
oigustatud huvi alusel, sealhulgas otseturunduse eesmargil;

9.1.7. oigus votta tagasi oma nousolek, kui isikuandmete té6tlemine pohineb néusolekul;
9.1.8. 0oigus andmete lilekandmisele, kui see 6igus kohaldub;

9.1.9. 0oigus nouda, et sinu suhtes ei tehtaks otsust, mis pohineb {iksnes automatiseeritud
té6tlemisel, sealhulgas profiilianaliiiisil, kui selline otsus toob sulle kaasa diguslikke tagajargi
vOi mojutab sind muul sarnasel viisil markimisvaarselt. Kui selline otsustamine on seaduse
kohaselt lubatud, on sul digus néuda inimese sekkumist, viljendada oma seisukohta ja otsus
vaidlustada.

Kui soovid oma oigusi kasutada, void meiega Uhendust votta privaatsuspoliitikas toodud
kontaktandmetel.

Enne taotluse taitmist voime paluda sinult lisateavet voi kasutada muid meetmeid, et kontrollida sinu
isikusamasust ja veenduda, et tegemist on digustatud taotlejaga. Palun arvesta, et teatud juhtudel véime
sinu taotluse taielikult voi osaliselt rahuldamata jatta, kui selleks on digusaktidest tulenev alus.

Kui leiad, et me rikume sinu isikuandmete to6tlemisel sinu oigusi, on sul digus esitada kaebus
Andmekaitse Inspektsioonile (veebileht www.aki.ee).

Kiipsised ja muud sarnased tehnoloogiad

Meie veebileht voib kasutada kiipsiseid ja muid sarnaseid tehnoloogiaid teenuste toimimise tagamiseks,
kasutajakogemuse parandamiseks, teenuste kasutamise anallilisimiseks, meie teenuste turvalisuse
tagamiseks ning asjakohasema sisu ja turunduse kuvamiseks. Lisateavet kiipsiste ja muude sarnaste
tehnoloogiate kasutamise kohta leiad eraldi kiipsiseteatest voi vastavatest seadetest meie veebilehel
https://new.creditstar.ee/et/legall/.

Privaatsuspoliitika muutmine

Privaatsuspoliitika kehtiv versioon on alati kittesaadav meie veebilehel. Vdime privaatsuspoliitikat
aeg-ajalt Uhepoolselt muuta voi tdiendada ulatuses, mis on vajalik muudatuste kajastamiseks meie
teenustes, andmet6otluses voi kohaldatavates digusaktides. Kui muudatused privaatsuspoliitikas on
olulised, teavitame sind neist ette e-posti teel voi muul vajalikul viisil.
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